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Osszefoglalas

Az elmilt évben megélt valsdg és annak maig érezhetd hatasai elgondolkoztatoak. A
gazdasagi szféra szerepldinek elsddleges valaszai a mar meglévo, ,bejaratott” eszkdzok €s
moddszerek hasznalatara terjedtek ki, de ugyanakkor erdsddik az a vélemény, hogy a
tényleges valtoztatasnak nem szabad kizarnia mas — az uralkodé vonulattol eltéré —
nézOpontokat, filozofidkat sem. A controlling a gazdasagi szervezetek minden egységét
érinti, ezért alkalmas eszkoz lehet a vezet6i filozofidk kiterjesztésére €s visszaigazolasara. E
rovid tanulmanyban elgondolkodtatd parhuzamokat htizok az élettudomanyok és a
gazdalkodastudomany kozott, bizva abban, hogy a wvallalkozdsok miikddésének ¢és
lényegének megismeréséhez és megértéséhez valamelyest hozza tudok jarulni.
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Summary

The recent crisis and its effects which can be still experienced are thought-provoking. The
primary response of the economic sector was to apply already existing tools and methods,
although simultaneously an opinion emerges and gets stronger that effective change should
not exclude other perspectives and philosophies. Controlling affects all units of economics,
therefore it could be suitable for extending managerial philosophies, and also — resultant of
the essence of controlling - for acknowledgement. In this short study | emphasize
remarkable parallels between life sciences and economics intending to support the
identification and understanding of the operation, function and essence of organizations.
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Bevezetés

Osszerakni a bizonyitékokat vagy hasonldsagokat, ami aztdn
Osszességében kiadja az egészet. JOl szimbolizalja ezt a sokak altal ismert és
olvasott Wikipédia logoja. A 1ényegi €és nyelvi azonossagok utjan indulva
véalasztottam eldaddsom témait, mint Liebig minimumtérvényét, a
valaszvonalak (hatarok) atjarhatdsagéanak jelentéségét és kicsit bovebben az
életciklusok elméletét — amibdl aztan kibontva az allatvilag egyes fajaira
jellemzé metamorfozist — bemutatva azokat a parhuzamokat, amik a
vallalati gyakorlat szamara is megfontolandoak.

Korabban ebben a témaban — az ¢lettudomanyok szerepe a
gazdasagi- és tarsadalmi folyamatok megértésében — tartottam egy eléadast,
aminek rovid leirata a kozelmultban irottan is megjelent az mfor.hu
elektronikus folyodiratban, annak controlling fejezetében. De mi koze ennek

tudomanyos fomunkatars, foiskolai tanar; Human Exchange Kutaté Intézet
Kaposvar Bajesy-Zs. u. 77.



a controllinghoz? Miért éppen a controlling kapcsan keriilnek ezen
parhuzamok bemutatasra? Aki ismeri a controlling filoz6fiajat, annak talan
ez nem meglepd. A controlling ugyanis a gazdasagi szervezetek minden
egységét (funkciojat, folyamatat, képességét) érinti, ezért alkalmas eszkoz
lehet a vezetdi filozofidk kiterjesztésére és — a controlling lényegébdl
eredendden — visszaigazolasara.

Amikor ezzel a témaval foglalkozom, mindig fiillembe csengenek a
magyar Nobel dijas orvos, Szent-Gyorgyi Albert (1976) szavait, mely
szerint: ,,A vildgot csak azon elvek alapjan lehet irdnyitani, amelyek azt
megalkottak.”  Jol iranyitani valamit csak akkor tudunk, ha annak
mukodését megértjik.

Liebig minimumtérvénye

Justus von Liebig a 19. szdzad meghatdrozé német kémikusa volt.
Giessenben végezte tudomanyos tevékenységének meghatarozo részét, ahol
most ez egyetem viseli a nevét Szamos taldlmany fliz6dik a nevéhez, mint
pl. a kloroform, a szuperfoszfat vagy a miitragya. Vilaghirnevét azonban
nem ezeknek a jelentds felfedezéseknek kdszonheti, hanem az 6 nevét azbta
is 6rz6 Liebig féle minimumtdrvénynek. A torvény a kdvetkezoket mondja:
A ndvényi tapanyagok felvételének mértéke és igy a hozam nagysaga a
talajban legkisebb mennyiségben eldforduld tapanyaghoz igazodik. Ez a
novényélettani felfedezés a mai napokban is a novénytermesztd mérnokok
munkdjanak egyik f6 alaptézise. A kérdés, hogy ez a torvényszeriiseg
felfedezhetd-e, mondjuk a gazdasagi szervezetek esetében is? A valasz:
igen. Egy vezetd mindennapi feladata, hogy feltarja a vallalkozasa gyenge
pontjait, a szlik keresztmetszeteit, ami a fejlddés vagy egyszerli novekedés
utjdban all. Liebig torvényét lefordithatjuk tgy, hogy: egy véllalkozés
teljesitménye a legkisebb mennyiségben rendelkezésre allo erdforrashoz
igazodik (szlik keresztmetszetek torvénye!).

Hatarok, valaszvonalak

A sejtmembran szelektiven atjarhato, azaz képes szabalyozni, hogy
mi 1éphet be a sejtbe, és mi hagyhatja el azt. Sejtmembran alkotja a sejt falat
¢és a sejten beliili un. citoszkeletont egyarant. Egy sejt életében rendkiviili
jelentdséggel bir, hogy ez a kettds lipidréteg miként tolti be funkcidjat. A
tarsadalom ¢€s a gazdasag is szdmos hatarvonallal tagolt.



Villalkozast hatarai jol elvalasztjak a kornyezetétdl lathatd és nem
lathaté modon egyarant. Lathatok lehetnek a vallalkozas fizikai hatarai, mig
kevésbé lathato pl. a vallalkozas altal lefedett piac. Beszélhetlink szervezeti
hatarokrol is, amik folyamatosan valtozhatnak. Pl.  bizonyos
tevékenységeket kiszerveziink, mig masokat sajat kereteken beliil probalunk
megoldani, szervezeten beliilre hozunk.

Luhmann (Véry, 2010) rendszerelmélete szerint a rendszer nem mas,
mint egy differencia — mégpedig a rendszer/kornyezet differencia — miivelet
eredménye. A rendszer e differencian keresztiil kiilonbozteti meg (kiiloniti
el) magat kornyezetétol. Az ¢€l6lény példaul Ggy hozza 1étre ezt a
differenciat, hogy él, és folytatja az életet, amig sikeriil neki. A szocialis
rendszer azaltal hozza 1étre a rendszer és kornyezet kozotti differenciat,
hogy kommunikéci6 folyik.

Az informacié aramlasa szervezeten belill — jo esetben — egy
szabalyozott folyamat. Altalanos kovetelmény, hogy mindenki annak az
adat- ¢és informaciomennyiségnek legyen a birtokaban, ami munkakorének
ellatdsdhoz sziikséges, ezen tul pedig ismerje a vallalkozds egészének
céljait, annak elérésében jatszott sajat szerepét €s a célok megvalosulasarol,
valamint sajat teljesitményérdl kapjon visszajelzést. Fontos elvalasztani
egymastol a kiillonbozo adat- €s informacidigényeket. Mindenki csak a fent
meghatarozott mennyiségben kapja azokat meg, nem kevesebbet, de nem is
tobbet! Ezt egy megfelelden kialakitott belsé szabalyozérendszerrel tudjuk
megoldani. Hatarokat huzunk, amelyeket csak meghatarozott adatok,
informaciok Iéphetnek at. (Lasd. Vallalatirdnyitasi rendszerek vagy
mutatészamrendszerek, pl. Tablau de Board.)

Eletciklusok
Biologia - zoologia

A biologiaban az ¢letciklust fejlddési ciklusnak is nevezik. Azt a
folyamatot oleli fel, ami a termékenyiiléstdl a ,,felndtté valasig” tart. Ez a
folyamat, ill. a folyamat szakaszai az éldvilagban kiillonbozok lehetnek, eltér
a novények és az allatok kozott (lasd. 1. abra), de kiilonbség mutatkozik
még a két 6 csoporton beliil is, gondoljunk pl. az éllatvilagban a — néhany
fajra jellemz6 — metamorfozisra.



1. tablazat. Az életciklus szakaszai

novények allatok

o termékenyiilés e termékenyiilés

e embriogenézis e o0sztddas

e CSirazés e gasztrulacid

e ndvekedés e neurulacid

o ¢rés e organogenézis
e metamorfozis

(néhany allatfajnal)

o kifejlett allat

1. abra. Példa a metamorfozisra

Forras: http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Datei:Metamorphosis_frog_
Meyers.png&filetimestamp=20080103220947

A metamorfézis lefolyasa ,tervszeriien” torténik, aminek modja az
allat genetikai allomanyaban van kodolva. Az atvaltozds — természetesen
ennek ellenére sem — 100%-o0s hatékonysagu. Az egyes szakaszok kozti

atmenet néhany egyed szadmadra végzetes is lehet.



http://de.wikipedia.org/wiki/Befruchtung
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Datei:Metamorphosis_frog_

Makrookonomia alkalmazas

Irving Fisher és Modigliani nevéhez fliz6dik az életcikluselmélet
makrodkondémiai adaptalasa. Keynes fogyasztdja még kortalan volt, de
Fisher modellje mar abbdl a feltételezésbdl indul ki, hogy az egyén
fogyasztasi szokdsai Osszefiiggnek életkoraval. Ezt az elméletet finomitotta
szamadatokkal is alatamasztva Modigliani ¢és Brumberg (1954),
hangsulyozva, hogy az egyén jovedelmének nagysaga életének kiilonb6zo
szakaszaiban jelentds mértékben valtozik. Az egyén gyermek koraban nem,
fiatal kordban kevés jovedelemre tesz szert, ami aztan élete aktiv
foglalkoztatotti szakaszaban emelkedik, mignem nyugdijas éveiben
csokken.

2. abra. Az egyén vagyona élete soran
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Fisher és Modigliani életciklus elmélete beépiilt a modern
fogyasztaselméletek kozeé is.

Vallalatgazdasagtan - tizemgazdasagtan

Ha az ,¢letciklus” és ,,elmélet” szavakat beirjuk az internetes kereso
programba, akkor a legtobb taldlat az vallalatgazdasdgtan teriiletéhez
kothetd, azon beliil is a termékek életciklusdhoz. A véllalatgazdasagtanon
beliil, az életciklus elmélet alkalmazasa azonban nem csak erre az egy
tertiletre terjed ki, hanem a kovetkezdkre is:



e technologia,

e iparag,

e clonyok (kiilsé — lehetdségek, belsd — erdsségek),
de ezen tul az életciklus elmélet kiterjesztheté magéara a vallalatra, mint
szervezetre is.

Ennek a rovid tanulménynak nem célja az életcikluselmélet vallalati
vonatkozasait teljes mértékben feltdrni, sokkal inkabb az, hogy az
¢lettudomanyokkal valé péarhuzamot bemutassa. (Az életciklus vallalati
vonatkozasait jol foglalja 6ssze tanulméanyaban pl. Zsupanekné, 2007.)

3. dbra. Adizes életciklus modellje (1992)
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A villalkozasok — az ¢€l6lényekhez hasonldan — kiilonb6zd fejlodési
szakaszokat ¢élnek meg, az egyes szakaszokban kiilonboz6é ideig
tartozkodnak. Az egyes szakaszok kozti atjarhatdsag, egyiknek a masikbol
valdo kovetkezése nem annyira egyértelmii és torvényszerd, mint a
biologiabol vett példdkban (metamorfézis), hanem az atmenet jelentds
kockézatokkal (bizonytalansaggal) terhelt. Ennek egyik oka, hogy sokszor a
tényleges szakasz, ill. azon beliil a vallalkozas helye sem egyértelmii.
Szamos példat ismerhetliink az iizleti életb6l, amikor egy jol indulod
vallalkozas nem tudott atlépni az érettség szakaszaba vagy ha at is 1épett, ez
a stadium rovid idejlinek bizonyult, hamar hanyatldba fordult.



A vallalati gazdalkodés irodalmaban a bioldgiabdl (pontosabban a
z00l6giabol) vett metamorfozis fogalma alatt az egyik fejlédési stadiumbol
a masikba vald atmenetet értjilk. Mivel — hogy azt a fenti bekezdésben is
irtuk — ez az atmenet meglehetdsen kockazatos, a vallalkozas vezetésének
pontosan tudnia kell, hogy maga a vallalkozas melyik stddiumban leledzik.
Ebben a kovetkezé kérdések megvalaszolasa segithet (Piimpin-Wunderlin,
2005, 19. 0.):

= Az adott fejlodési stadiumban milyen problémakkal (krizisekkel)
kiiszkodik a vallalkozas?

=  Mennyire sulyosak ezek a problémak (krizisek)?

= Melyek azok a mutatok, amelyek jelzik a problémakat (kriziseket)?

Ilyen és hasonld kérdések megvalaszolasaval tehetlink szert olyan
informaciokra és tuddsra, amit egy megfelelden tevékenykedd vezetés a
vallalkozas elonyére tud forditani, az esetlegesen fellépd ,,zavarok”
kikiiszobolhetok lesznek. A forduldépontok (atmenetek) korai felismerése
nem jelent egyben automatikus megoldast is az azt felismeré menedzsment
szdmara, azonban megteremti a beavatkozas lehetdségét.

Az egyes szakaszok hataran fellépé krizishelyzeteket foglalja
Osszeszemlélteti Greiner novekedési modellje.

4. abra. Greiner novekedési modellje
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A kérdés(ek): segithetnek-e az ¢lettudomanyok (pl. a biologia vagy a
zoologia) a krizisek elkeriilésében vagy — sziikség esetén — megoldasaban?
Mennyire gyakoriak a krizishelyzetek az allatvilagban a jol ,,programozott”
metamorfozisok soran? Mitdl fiigg a krizishelyzetek gyakorisaga? stb.

A szakirodalmi elnevezésnek megfelelve, az életciklusmenedzsment
feladata, hogy a metamorfozis sordan fellépd problémakat a vallalkozési
gyakorlatban menedzselje. A kiilonb6zd kutatdintézetek és szerzok, a
valosagban fellépd problémaékat és ezek megoldasara adand6 valaszokat,
kiilonbozoképp jelenitik meg. Ezek koziil talan a leginkabb ismert — a fent
bemutatott Adizes modelljén tal — a BCG modellje, de emlithetjiik
McKinsey portfolio modelljét vagy az ADL matrixot is. Anélkiil, hogy ezen
modellek bemutatasaban elmélyednénk, mindegyikrél meg kell jegyezni,
hogy kozéppontjukba kizarolag a termékeket és a piacot emelik,
megfeledkezve mas fontos tényezdkrdl (pl. kdrnyezet) és inkdbb leird
jellegliek, mintsem az egyes szakaszok kozti &tmenettel, annak problémaival
foglalkoznéanak.

Szintén az életciklusok nyomvonalan kapott életre a controlling és a
koltségszamitas egy mara mar jol ismert — bar még csak meglehetdsen szitk
korben alkalmazott — modszere az életciklus — koltség szamités (Life Cycle
Costing). Az életciklus — koltség szamitas a terméket végigkiséri ,,a
bolesotdl a sirig”, azaz az 6tlettdl a megsemmisitésig. A modszert eldszor az
1930-as években a mezdgazdasagi gépgyartas teriiletén hasznaltak, de mara
hasznalatanak kore jelentdsen kibdviilt. Az életciklus — koltség szamitast
végezhetjiik a vasarlo szemszogébdl is, ami ebben az esetben a beszerzéssel
kezddédik és a terméktdl vald ,,megszabadulasig” tart. A modszert — teljes
korlisége miatt — eldszeretettel alkalmazzadk pl. az Okologiaorientalt
lizemgazdasagtanban.

Osszegzés

A bemutatott példak a parhuzamok felfedésével ramutatnak arra,
hogy az élettudoméanyok ismeretanyaga felhasznalhaté a gazdalkodasi
folyamatok megértésében is, kicsit hozzdjarulva ahhoz a Szent-Gyorgyi
Albert nevéhez kothetd megallapitashoz, hogy: ,,A vilagot csak azon elvek
alapjan lehet irdnyitani, amelyek azt megalkottak.” Az életciklus elméletnél
kicsit tobbet idézve, lathatjuk, hogy ezt a felismerést mar tobben megtették,
a kérdés — amiket a fejezetben magam is feltettem —, hogy vajon: Erdemes-e
tovabb menni ezen az uton? A valasz igen, szintetizalni kell, at kell jarni az



egyes tudomanyteriiletek vilaga k6zott, mert a ,,soknyelviiség” lehet az, ami

kozelebb vezethet a megoldasokhoz.
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